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SIGNAL IDUNA POLSKA

TOWARZYSTWO UBEZPIECZE N S.A.
OGOLNE WARUNKI UBEZPIECZENIA

SIGNAL IDUNA TRAVEL
POSTANOWIENIA OGOLNE
§1

Na podstawie niniejszych Ogoélnych Warunkéw Ubezeeia SIGNAL IDUNA Polska Towarzystwo UbezpietZR A.,
zwane dalej SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zawiera umyoubezpieczenia z osobami fizycznymi agjmi miejsce
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Pojsélei z cudzoziemcami przebywglymi na terenie RP w czasie ich
podr&zy zagranicznej.
Ubezpieczenie mi@ by zawarte wwariancie Standardlub wwariancie Super.
1) Ubezpieczenie wariancie Standard obejmuje:

a) koszty leczenia, w tym assistance, kosatiywnictwa,

b) nasfpstwa nieszagliwych wypadkow,

¢) baga podr&ny.
2) Ubezpieczenie wvariancie Superobejmuje:

a) koszty leczenia, w tym assistance, kosztynmictwa,

b) nastpstwa nieszagliwych wypadkow,

¢) ochron i pomoc prawa

d) baga podré&ny,

€) odpowiedzialng cywilna.
W porozumieniu z Ubezpieczaym, do umoéw ubezpieczenia mdgy¢ wprowadzone postanowienia dodatkowe lub
odmienne od ustalonych w niniejszych Ogélnych Wkagh Ubezpieczenia.
Wprowadzone postanowienia odmienne, o ktérych mewat. 3 powinny b§ sporadzone na gimie i w petnym
brzmieniu dadczone do umowy ubezpieczenia, pod rygorem ich niewéai.

DEFINICJE
§2

Ambulatorium - zaktad lecznictwa otwartego, w ktérym przy wykgstaniu wykwalifikowanego zespotu lekarskiego i
pielegniarskiego, udzielana jest pomoc medyczna w zakdéagnostyki i leczenia. W rozumieniu niniejszyoivuU
pojecie to nie obejmuje domu opieki, hospicjunirazlka leczenia uzataien, osrodkdéw sanatoryjnych i
uzdrowiskowych, prewentoriéw oraz centréwsiadkow rehabilitacyjnych.

Centrala alarmowa - jednostka organizacyjna wskazana przez SIGNALNBAPolska TU S.A., ktorej Ubezpieczay
lub Ubezpieczony obowzany jest zgtosizaistnienie zdarzenia aitggo ochroa ubezpieczeniow

Choroba nowotworowa- schorzenie polegge na niekontrolowanym roz@e tkanki danego nagdu. Schorzenie
moze mieg charakter przewlekly, nie réwnie: objawi¢ sig objawami ostrymi, pojawiagymi sk nagle.

Choroba przewlekta- choroba majca dtugotrwaty przebieg, trwgja zwykle miesicami lub latami, leczona w sposéb
staly lub okresowy.

Choroba tropikalna - choroba wywotana przez organizmy patogenne chemgityczne dla stref podzwrotnikowych i
réwnikowych.

Ekspedycja- zorganizowana wyprawa nagp na celu zrealizowanie wytyczonych zadacharakterze sportowynady.
naukowym.

Franszyza redukcyjna- okreslona kwota, o ktGy pomniejszona jest kwota odszkodowania wyptacapegez SIGNAL
IDUNA Polska TU S.A.

Karencja - ustalony w niniejszych OWU okres wyczekiwaniaktérym mimo zawarcia umowy ubezpieczenia przez
Ubezpieczajcego , SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. nie ponosi odpedzialngci za powstate szkody, okres
odpowiedzialnéci SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. rozpoczynaest uptywem karencji. Sktadka pobierana jest przez
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. wydcznie za okres udzielanej ochrony.

Kradziez z wtamaniem- zabor mienia po uprzednim useriu istniepcych zabezpiecaeprzy wyciu sity fizycznej lub
narzdzi, albo podrobionego lub dopasowanego kluczdz klucza oryginalnego, w ktérego posiadanie sprawszedt
wskutek wtamania do innego pomieszczenia lub w laynabunku.

Kraj stalego miejsca zamieszkaniakraj w ktérym Ubezpieczony jest aktualnie gigjubezpieczeniem spotecznym na
podstawie zezwolenia na osiedleniglab obywatelstwa.

Leczenie ambulatoryjne- udzielenie pomocy lekarskiej w szpitalu lub inp&céwce medycznej, trwegje nie dhaej niz
24 godziny.

Leczenie stomatologiczne zachowawczieczenie préchnicy, leczenie zmian martwiczyelezenie kanatowe, wymiana
uszkodzonych wypetnie leczenie chorob dgset (parodontoza, usuwanie kamienia).

Leczenie szpitalne pobyt w szpitalu trwacy co najmniej 24 godziny.
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Nagte zachorowanie powstaty w sposob nagly stan chorobowy zagjsay zdrowiu lubzyciu ubezpieczonego,
wymagagcy natychmiastowej pomocy lekarskiej, w zgku z ktérym nagpita konieczné¢ poddania sileczeniu przed
zakaczeniem podray.

Nastgpstwo choroby przewleklej/nowotworowej- powstate w sposéb nagly, po przekroczeniu gyaRireczypospolitej
Polskiej, nasilenie (zaostrzenie) choroby przevep&tostrym przebiegu, wymagag natychmiastowej pomocy
lekarskiej, w zwazku z ktérym nagpita konieczné¢ poddania i leczeniu przed zakezeniem podrdy zagraniczne;j.
Nieszczsliwy wypadek - nagte zdarzenie wywotane przycayzewretrzna, w nasgpstwie ktérego Ubezpieczony,
niezalenie od swej woli, doznat trwatego uszkodzenia giedastroju zdrowia lub zmart.

Osoba bliska- wspotmatonek, konkubent, konkubina, dzieci (rownj@zysposobione), rodastwo, rodzice.

Osoba towarzysaca- osoba odbywaga podré z Ubezpieczonym i wskazana przez niego do towaenja mu w
trakcie leczenia i/lub transportu zaleconego ptekarza prowadgcego leczenie za granic celem sprowadzenia do
kraju.

Praca fizyczna- podgcie przez Ubezpieczonego za granica czyanaa ktore zwyczajowo otrzymujessi
wynagrodzenie i ktére zwkszap ryzyko powstania szkody. Czynim te obejmuj takze wolontariat i praktyki
zawodowe. Przez wykonywanie pracy fizycznej rozusiievykonywanie wszelkich prac a w szczegéki@zynndgci z
uzyciem niebezpiecznych nadzi, substancji chemicznych, pracy na wysalach, remontowo — budowlanych, pracy w
transporcie, w rolnictwie, pod ziemiw hutnictwie, prace w ustugach gastronomicznych.

Rabunek - zab6r mienia z zastosowaniem przemocy fizycantegrazby natychmiastowego jejycia wobec
ubezpieczonego lub osoby bliskiejdh z doprowadzeniem ubezpieczonego do nieprzytdoimab bezbronngci.
Sporty ekstremalne- dyscypliny sportowe, ktérych uprawianie wymagaadprzecitnych umiegtnosci, odwagi i
dziatania w warunkach dago ryzyka, a w szczegékm: sporty powietrzne takie jak: skoki ze spadocier,
paralotniarstwo, szybownictwo, pilotowanie jakichkiek samolotéw silnikowych, kolarstwo gérskie, sfgomotorowe,
wspinaczka wysokogorska, skalna, skatkowa, spajemlskoki narciarskie, jazda po muldach, skokbhktyczne na
nartach oraz sporty, w ktérych wykorzystywanesjazdy poruszage s¢ posniegu lub lodzie;

Sporty wysokiego ryzyka- uprawianie sportéw takich jak: jazda konna, pabgslistwo, nurkowanie z aparatem
powietrznym, rafting lub inne sporty wodne upraveiara rzekach goérskich, sztuki walki i wszelkiegdzaju sporty
obronne.

Szpital - zaklad opieki zdrowotngjwiadczcy, przy wykorzystaniu wykwalifikowanego zespotideskiego i
pielegniarskiego, catodobaywopieke nad chorymi w zakresie diagnostyki i leczenia.d&umieniu niniejszych ogéinych
warunkOéw pogcie to nie obejmuje domu opieki, hospicjurirazlka leczenia uzataien, osrodkéw sanatoryjnych i
uzdrowiskowych, prewentoriéw oraz centrowsiadkOw rehabilitacyjnych.

Szkoda rzeczowa szkoda polegafa na uszkodzeniu, zniszczeniu rzeczy lub utracieay.

. Szkoda osobowa szkoda polegag¢a na spowodowaniémierci, uszkodzeniu ciata lub rozstroju zdrowia.
. Trwaly uszczerbek na zdrowiu- uszkodzenie ciata osoby ubezpieczonej spowodoweseczslivym wypadkiem

objetym ubezpieczeniem, przy czym za trwate uszkodzeiaie rozumie si zaburzenia czynioi lub trwak dysfunkcg
organu.

Ubezpieczajcy - osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyje posiadafa osobowsci prawnej zawieraga
umovk ubezpieczenia i zobowdana do optacenia sktadki.

Ubezpieczony osoba fizyczna, maga miejsce zamieszkania w Rzeczypospolitej Polsiakji cudzoziemiec
przebywagcy na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, na rzZetdzej zawarto umowubezpieczenia.

Uprawniony - osoba upowaiona do otrzymaniéwiadczenia w raziémierci ubezpieczonego, wyznaczona imiennie
przez ubezpieczonego. W razie nie wyznaczenia ospiawnionejswiadczenie przystuguje cztonkom rodziny
ubezpieczonego wedtug ngstijacej kolejndci: matonkowi, dzieciom, rodzicom, innym ustawowym spadkotom.
Uprawianie turystyki kwalifikowanej - wypoczynek paiczony z rekreagji amatorskim uprawianiem sportu, w celu
doskonalenia sprawsai, wydolndgici zdrowia oraz wszechstronnym poznaniem atralicyistycznych, uprawiany ¢gto
na oznakowanych szlakach i/lub trasach zjazdowygmagajcy umiefgtnosci postugiwania & sprztem turystycznym,
gtéwnie lokomocyjnym ( np. rowezaglowka, kajak, narty, snowboard, windsurfing, &itding, quady, trekking)
uprawiany indywidualnie lub zespotowo, w grupackfoimalnych lub zorganizowanych ( np. obozy zimewe
narciarskie - snowbordowe, tenisowe, taneczeglarskie, amatorskie zawody), niekiedygoabne z elementami
szkolenia i wspotzawodnictwa, rowaievszelkiego rodzaju zggia teambuldingowe (np. paintball, skoki bungee).
Urzadzenia hcznasci - rozumie st przez nie: telefon komérkowy, palmtop, krétkofalé@w

Wyczynowe uprawianie sportu- uprawianie dyscyplin sportowych w ramach sekdji klubéw sportowych, albo w
celach zarobkowych, jak rowrieiczestniczenie w wyprawach do miejsc charakteagzeh st ekstremalnymi
warunkami klimatycznymi lub przyrodniczymi, alboekspedycjach.

Zdarzenie szkodowe zdarzenie olgfe postanowieniami umowy ubezpieczenia, w¢msstvie ktérego wobec
ubezpieczonego magost& wysunkite roszczenia z tytutu odpowiedziadcocywilnej.

ZAWARCIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§3

Umowg ubezpieczenia zawieragsia wniosek ubezpiecaaego.

Umowg ubezpieczenia zawieragsi formie indywidualnej (imiennej),dalz zbiorowej (bezimiennej).

Umowe w formie zbiorowej (bezimiennej) stosuje giod warunkiemze obejmuje ona wszystkich uczestnikow imprezy
turystycznej (podrgy) jednakowym zakresem ubezpieczenia z zastosomateiesamej sktadki i sumy ubezpieczenia.
Imienm ewidencg osob, o ktérych mowa w ust. 3, Ubezpiegegjdokcza kadorazowo do polisy.

Umowg ubezpieczenia nie zawrzé Ubezpieczajcy na rzecz osoby trzeciej (ubezpieczonego).

Zawarcie umowy ubezpieczenia SIGNAL IDUNA Polska $LA. potwierdza dokumentem ubezpieczenia zwanym

polisa.



7. Ubezpieczony przyspujac do ubezpieczenia , zwalnia lekarzy proveagzh leczenie w kraju i za graniz obowazku
zachowania tajemnicy lekarskiej i wyeazgod na udosfpnienie dokumentacji medycznej, przedstawicielo@NAL
IDUNA Polska TU S.A.

SKLADKA UBEZPIECZENIOWA

§4

Skiladka ubezpieczeniowa ustalana jest wzrekei od:

1) wariantu ubezpieczenia,

2) obgcia ochrom ubezpieczeniowdodatkowych ryzyk, o ktérych mowa w § 12 ust 41ir&st 2,

3) sumy ubezpieczenia,

4) okresu ubezpieczenia,

5) formy zawarcia umowy ubezpieczenia,

6) wieku ubezpieczonego (zika dla 0s6b powsej 65 rokuzycia, znizka dla oséb poaej 25 rokuzycia),

7) stawki sktadki okg&tonej w taryfie, obowdzujacej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia,

8) kursu EURO - stawka sktadki obliczana jyesttotych, przyjmujc sredni kursu 1 EURO ustalony przez NBP i obazuiacy
w ostatnim dniu roboczym poprzedaajm zawarcie umowy ubezpieczenia.

OKRES UBEZPIECZENIA
85

1. Odpowiedzialné¢ SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. rozpoczynagst chwil rozpoczcia podray przez ubezpieczonego,
nie wczéniej jednak nt od dnia (godziny) wystawienia dokumentu ubezpirzeoptacenia sktadki.

2. Odpowiedzialné¢ SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. kaczy sk z chwil zakaiczenia podrdy, nie pé&niej jednak ni z
uptywem dnia oznaczonego w umowie ubezpieczendisip.

3. Jeeli osoba, na rzecz ktérej zawiera sbezpieczenie przebywa za graniodpowiedzialné¢ SIGNAL IDUNA Polska
TU S.A. rozpoczyna gipo uptywie 5 dni od daty zaptacenia sktadki.

4. Pocatek podréy nastpuje z chwij opuszczenia mieszkania przez ubezpieczonego,kpoidréy - z chwik powrotu
ubezpieczonego do mieszkania.

5. Ochrona ubezpieczeniowa w przypadku kosztéw leeziemilpowiedzialngi cywilnej rozpoczyna giz momentem
przekroczenia granicy Rzeczypospolitej Polskieypuyjezdzie i kaiczy sk w momencie przekroczenia granicy przy
powrocie do Rzeczypospolitej Polskiej, a w przypadkstpstw nieszcgliwych wypadkoéw i bagau podrénego z
chwila opuszczenia mieszkania przez ubezpieczonego.

6. Przedhzenie okresu ochrony ubezpieczeniowepmoasipi¢ jedynie przed uptywem okresu ubezpieczeniadénego
w poprzedniej polisie i wymaga wystawienia nowegummentu ubezpieczenia.

7. Umowe ubezpieczenia moa zawrzé na okres minimalnie od 1 dnia do maksymalnie Kliro

ROZWI AZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA
§6

1. Od umowy ubezpieczenia zawartej na okregsity niz 6 miesecy Ubezpieczacy ma prawo odgpienia w terminie 30
dni, a w przypadku gdy Ubezpiecaey jest przedsgbiorca, w terminie 7 dni od daty zawarcia umowy. Qgstnie od
umowy ubezpieczenia nie zwalnia ubezpiegzajo z obowizku zaptaty sktadki za okres, w jakim SIGNAL IDUNA
Polska TU S.A. udzielat ochrony ubezpieczeniowe;j.

2. Odstpienie od umowy w podanym ustawowo terminie nie pduye poticenia kosztdéw manipulacyjnych.

3. Zwrot sktadki z tytutu wypowiedzenia umowy za nidwyzystany okres ubezpieczenia rpsfe bez potrcenia kosztow
manipulacyjnych.

UBEZPIECZENIE KOSZTOW LECZENIA (KOD RYZYKA - KL)
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA WARIANT STANDARD
§7

1. Przedmiotem ubezpieczenia w warian8tandard sa koszty leczenia ubezpieczonego, ktory przebyuwaa granig
Rzeczypospolitej Polskiej musiat bezzwtocznie pédslaleczeniu w zwizku z nagtym zachorowaniem lub
nieszczsliwym wypadkiem.

2. Zakoszty leczenia uwa st powstale za gramcRzeczypospolitej Polskiej i krajem statlego miejsamieszkania
cudzoziemca, wydatki poniesione na:

1) badania i zabiegi lekarskie przepisane przeariekw zwazku z nagltym zachorowaniem lub niesgtizvym
wypadkiem,

2) wizyty u lekarza, w tym dojazd lekarza do migjsecktérym znajduje siUbezpieczony,

3) zakup niez&dnych lekarstw srodkéw opatrunkowych przepisanych przez lekarza,

4) transport ubezpieczonego do ambulatorium lulitalap

5) transport ubezpieczonegoeay placéwkami medycznymi na zlecenie lekarza poza@ego ubezpieczonego,
6) transport do miejsca zakwaterowania po udzialppmocy medycznej,

7) pobyt w ambulatorium lub szpitalu (zabiegi, har@ lekarzy, lekarstwa, analizy, operacje),



8) pordd, ktdry nagpit nie p&niej niz w 32 tygodniu cizy, przy czymswiadczenie wyptacane jesickznie za matki
dziecko do wysok&i sumy ubezpieczenia,

9) napraw i zakup okularéw oraz naprawrotez bezp&ednio po wypadku, w przypadku gdy ich uszkodzemimzane
bytoz nieszcgsliwym wypadkiem, o ktérym mowa w § 2 pkt 15, powgghym trwaty uszczerbek na zdrowiu
ubezpieczonego.

10) leczenie stomatologiczne nagtych stanéw zaghliylo wysokéci 600 zt na wszystkie zdarzenia zaistniate w dkres
umowy ubezpieczenia), ktére wyptty w obrebie zba dotychczas nie leczonego. Odpowiedzisdiaoubezpieczeniow
objete jest tylko dorane zaopatrzeniecha z wyhczeniem péniejszego wypetnienia statego, wypetnienia kanatow,
odbudowy korony. Odpowiedzialétia nie jest objte leczenie deformacjib6w, nieprawidtowéci ich wzrostu

11) komoe dekompresyjaw uzasadnionych medycznie przypadkach pod waromigkupienia zwyki za
ubezpieczenie ryzyka nurkowania z aparatem powiginz

Ubezpieczenie obejmuje rowiie

1) koszty transportu w zwzku z koniecznéria powrotu ubezpieczonego do Rzeczypospolitej z uwagego stan
zdrowia wymagajcy niezwtocznej kontynuacji leczenia, nagaym dostpnymsrodkiem lokomocji, zaakceptowanym
przez lekarza,

2) koszty transportu do Rzeczypospolitej po 2@keniu leczenia, w przypadku gdy Ubezpieczony rogem
kontynuowd podré&y, ani powrdat do kraju wczéniej zaplanowanynrodkiem transportu,

3) dodatkowe koszty podirg osoby towarzyscej niezlednej do sprowadzenia ubezpieczonego do Rzeczptejpoli
Polskiej, jeeli podré& odbyta s¢ na podstawie pisemnego zalecenia lekarza praweadn chorego za granic

4) dodatkowe koszty wywienia i zakwaterowania osoby towarzysej ubezpieczonemu nieginej do zatatwienia
spraw zwizanych z powrotem ubezpieczonego do RzeczypospRbtskiej, za okres nie dtazy niz 7 dni, maksymalnie
do wysokdci w ztotych réwnowartéci 100 EUR dziennie,

5) koszty transportu zwitok ubezpieczonego do méejsachéwku w Rzeczypospolitej Polskiej lub kosztgmwku za
grania z wylaczeniem statego miejsca zamieszkania cudzozieniG&/A_ IDUNA Polska TU S.A. refunduje koszty
sprowadzenia zwtok ubezpieczonego do miejsca pochhdwRzeczypospolitej Polskiej lub koszty pochévaeugrania
- do wysokdci kosztow sprowadzenia zwtok do Rzeczypospolitdgiej, jakie poniostoby SIGNAL IDUNA Polska TU
S.A. zlecajc sprowadzenie polskiemu przegsorstwu zajmujcemu s¢ sprowadzaniem zwiok z zagranicy, jedinak
koszty nie mog przekroczy wybranej sumy ubezpieczenia, citomej w polisie,

6) koszty zakupu trumny za graaigezeli miejscowe przepisy dotygee transportu zwtok tego zakupu wymagaj

7) koszty wizyty osoby wskazanej przez ubezpiecgoneamieszkatej na terenie Rzeczypospolitej Pejlskb
przebywajcej w kraju zachorowania ubezpieczoneggeligUbezpieczony jest hospitalizowany za gramzez okres
dhuzszy niz 7 dni i nie towarzyszy miadna osoba petnoletnia, W ramach kosztéw wizytyN$\G IDUNA Polska TU
S.A. zwraca koszty transportu w obie strony (Higejowy, autobusowy lub jeli podré& trwa diwej niz 12 godzin -
bilet lotniczy) osoby wizytujcej hospitalizowanego oraz koszty aywienia i zakwaterowania za okres niezdgy niz 7
dni, maksymalnie do wysokoi w ztotych rownowartéci 100 EUR dziennie,

8) dodatkowe koszty wywienia i zakwaterowania za graaiw celu rekonwalescencji, przez okres niezghy niz 7 dni,
w przypadku gdy transport ubezpieczonego do Rzexspglitej Polskiej nie ma nasipi¢ bezpdrednio po zakaczeniu
hospitalizacji i Ubezpieczony musi pozasta t6zku zgodniez zaleceniami lekarzy, maksymalnie dookgsci
réwnowartdci w ztotych 100 EUR dziennie,

9) dodatkowe koszty transportu ubezpieczonego konzaeniu leczenia z miejsca hospitalizacji za gradiz miejsca
umazliwiajacego kontynuowanie przewidzianej pozypmaksymalnie do wysokoi rownowartdci w ztotych 500 EUR.
Ubezpieczenie obejmuje dodatkowo:

1) catodobowy dyur Centrali Alarmowej,

2) przekazanie wiadordoi, w przypadku z&fia nieprzewidzianego zdarzenia niezakgo od ubezpieczonego, ktére
spowodowato opghienie lub zmiag przebiegu podrdy ubezpieczonego, Centrala Alarmowazgezenie
ubezpieczonego przekaniezledne informacje rodzinie lub pracodawcy. Centralarilowa i SIGNAL IDUNA Polska
TU S.A. nie odpowiadajza tré¢, terminowda¢ i nastpstwa przekazanych informacji,

3) pomoc w przypadku kradziglub utraty dokumentéw deli Ubezpieczony utracit dokumenty podn@ (paszport,
bilety itp.), Centrala Alarmowa udzieli informadiidziataniach jakie naty podji¢. Centrala Alarmowa i SIGNAL
IDUNA Polska TU S.A.nie ponogzodpowiedzialnéci za efekty tych dziata

4) koszty ratownictwa Niezioine i udokumentowane koszty poniesione nagatatpwnicz lub poszukiwawcg,
prowadzon przez wyspecjalizowane sloy ratownicze w celu ratowanigcia lub zdrowia Ubezpieczonego, ktéry ulegt
w czasie pobytu za grami®Rzeczypospolitej Polskiej lub kraju statego miajgamieszkania, nieszgtiwemu
wypadkowi (ktéry nie musi skutkowarwatym uszkodzeniem ciata) lub nagtemu zachorowePrzez koszty
ratownictwa rozumie si

a) koszty poszukiwaprzez wyspecjalizowane shy ratownictwa,

b) udzielenie doraej pomocy medycznej na miejscu zdarzenia,

) transport z miejsca wypadku do najbtiego, wymaganego stanem zdrowia, punktu opiekyozeej ( przy ayciu
specjalistycznyclirodkow transportu jak m.in.: sanie, helikopter,dghn, motoréwka). Suma ubezpieczenia wynosi
maksymalnie rownowaré w ztotych 5.000 EUR i stanowi podlimit sumy ubezzenia kosztéw leczenia.

WARIANT SUPER
§8

Przedmiotem ubezpieczeniawariancie Supersa koszty wymienione w § 7 oraz ponadto, po optaceoidatkowej sktadki:

1) opieka nad cztonkami rodziny

W przypadku hospitalizacji lugmierci ubezpieczonego SIGNAL IDUNA Polska TU S.Akpywa dodatkowe koszty powrotu do
Rzeczypospolitej Polskiej (bilet kolejowy, autobwsdub - jezeli podr& trwa diuzej niz 12 godzin - bilet lotniczy) Ubezpieczonych
cztonkow rodziny towarzyszych ubezpieczonemu w podgd- pod warunkiemze pierwotnie przewidziangodki transportu nie
mogty by¢ wykorzystane,



2) opieka nad nieletnimi dziémi

W przypadku hospitalizacji lufmierci ubezpieczonego SIGNAL IDUNA Polska TU S.Akpywa koszty powrotu do
Rzeczypospolitej Polskiej Ubezpieczonych niepelmidd dzieci (bilet kolejowy, autobusowy lub z@i podr& trwa dhuwzej niz 12
godzin - bilet lotniczy), jeeli podr&owaly one z Ubezpieczonym i nie towarzyszyzaena inna osoba petnoletnia. Transport
dzieci odbywa si pod opiely przedstawiciela SIGNAL IDUNA Polska TU S.A,,

3) pomoc w przypadku przerwania podrazy

SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. pokrywa dodatkowe kogttansportu ubezpieczonego do Rzeczypospolitejkirgl(bilet
kolejowy, autobusowy lub - jeli podré&: trwa dtuzej niz 12 godzin - bilet lotniczy), w przypadku gdy pietnie przewidziany
srodek transportu mie by¢ wykorzystany, a Ubezpieczony jest zmuszony przémeale podrd z nastpujacych powodow:

a) nieszagliwego wypadku, nagtego zachorowania wymagegio hospitalizacji osoby bliskiej ubezpieczonemprraypadku
gdy powyzsze zdarzenie miato miejsce na terenie Rzeczypibsjgeolskiej,

b)smierci osoby bliskiej, gdy powsgze zdarzenie miatlo miejsce na terenie Rzeczypitsjd@blskiej,

c) powanej szkody w mieniu ubezpieczonego lub w lokalacktérych Ubezpieczony prowadzi dziatasé@ospodarczna
terenie Rzeczypospolitej Polskiej, powstatej w viynilziatania ognia, katastrégwiotowych lub kzdacych nastpstwem
przestpstwa, powodujcej koniecznét wykonania czynnéi prawnych i administracyjnych, przy ktérych niedha jest obecrié
ubezpieczonego.

4) telefoniczna pomoc prawna

W przypadku gdy Ubezpieczony popadt w konflikt awem w kraju, w ktérym siznajduje, SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.
optaca honorarium adwokata pod warunkieenzarzucane ubezpieczonemu czyny datyegtacznie odpowiedzialni cywilnej.
Pokrycie kosztow nie nagiuje w przypadku, jeeli problem prawny ubezpieczonego dotyczy jegotdiriasci zawodowej, pracy za
grania lub prowadzenia i posiadania pojazdu mechaniczref@NAL IDUNA Polska TU S.A. pokrywa koszty pomopyawnej

do wysokdci rownowartéci w ztotych 1.000 EUR.

5) zasgpstwo kierowcy

Pokrycie kosztéw wynagia zawodowego kierowcy lub innej osoby posiadgj prawo jazdy, ktéra przewiezie ubezpieczonego do
Rzeczypospolitej Polskiej w przypadku, gdy w wynitagtego zachorowania lub niesgdizvego wypadku stan zdrowia
ubezpieczonego, potwierdzony w formie pisemnej ptekarza prowadego, nie pozwala na prowadzenie wlkasnego samogchodu
a osoba towarzysea ubezpieczonemu nie posiada prawa jazdy. SIGNDAINA Polska TU S.A. pokrywa koszty zapstwa
kierowcy do wysokéci rownowartgci w ztotych 500 EUR.

6) opéznienie lotu.

W przypadku odwotania lub opdienia o co najmniej 5 godzin, organizowanego pezezodowego przewanika, zagranicznego

lotu rejsowego, na ktéry Ubezpieczony posiadanyailet, SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zwraca poniese przez
Ubezpieczonego nieztine wydatki, nie pokrywane przez przeinika, nastpujace pocawszy od széstej godziny ofdienia
potwierdzonego przez przewtka do wysokéci rownowartdci w ztotych 250 EUR. Ubezpieczeniem nigabjete loty

czarterowe.

UBEZPIECZENIE POMOCY i OCHRONY PRAWNEJ
89

1. Przedmiotem ubezpieczeni@ariezlkydne koszty wynagrodzenia jednego adwokata ustamegmprzez Ubezpieczonego
w zakresie spraw zwzanych z dochodzeniem przez Ubezpieczonego rosotizzkodowawczych z tytutu czynéw
niedozwolonych, powstatych w czasie pagraagranicznej, odbywanej w okresie ubezpiecz@rihrona prawna).
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. pokrywa koszty ochropyawnej do wysokéi réwnowartdci w ztotych 2.000 EUR.

2. uprawiania jazdy konnej, iystwa, nurkowania z aparatem tlenowym (kod HR),

3. Obrorg intereséw Ubezpieczonego uk@ask za niezkdna, jezeli:

1) istnieje szansa korzystnego zatatwienia dla pieezonego sprawy,
2)koszty obrony intereséw prawnych nie pozestarazacej dysproporcji do zamierzonego celu, ktory cheiegmaé
Ubezpieczony.

4. SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. w uzasadnionych sytusa), zwizanych z zarzuceniem Ubezpieczonemu czynow

dotyczcych jego odpowiedzialdoi cywilnej ( pomoc prawna)

a) optaca honorarium adwokata,

b) udziela zwrotnej pgyczki na pokrycie kaucji pieginej, aby uzyskazwolnienie z aresztu SIGNAL IDUNA Polska
TU S.A. pokrywa koszty pomocy prawnej do wys@tiaéwnowartéci w ztotych 1.000 EUR. Pokrycie kosztéw nie
nastpuje, jeeli problem prawny Ubezpieczonego dotyczy dziakdhiego przedsbiorstwa lub innego rodzaju
aktywnaici zawodowej, w tym pracy za graniRzeczypospolitej Polskiejatlz prowadzenia i posiadania pojazdu
mechanicznego,dolz ma zwizek z handlem narkotykamirodkami odurzajcymi, alkoholem lub udziatem
Ubezpieczonego w dziataniach o charakterze polityerlub te powstat na skutek unipnego dziatania
Ubezpieczonego. Rgczki na kaugj nie udziela si w przypadku, gdy kaucja wymagana jest dla zabezpiga
naleznosci celnych lub administracyjnych, grzywien, nargk, rekompensat i temu podobnych. Termin zwrotyqki
udzielanej przez SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. na pgkie kaucji wynosi 30 dni od daty jej udzielenia.

§10
Ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA Polska TU Sk obejmuje nagpujacych kosztow:

1. zwiagzanych z ugodowym zalatwieniem sprawygjekoszty te nie zostaly ustalone w stosunku odpdaacym temu, w
jakim zostaty uzgodnione zostaly roszczenia obanstoraz kosztéw, do ktérych poniesienia Ubezpiegztde byt
zobowhzany w danym stanie prawnym,

2. do poniesienia ktérych zobosziana jest inna osobazridbezpieczony,

3. odszkodowa, ktére musi zapta¢iUbezpieczony, grzywien, kar administracyjnych sabowych, innych kar
pienieznych, podatkow czy innych optat natury publicznopnej,



powstalych w nagpstwie korzystania z ustug 0oséb, nieuprawnionyckvdadczenia pomocy prawnej lub wydawania
opinii w danym zakresie,

powstatych na polecenie Ubezpieczonego, ale bezyzZ§GNAL IDUNA Polska TU S.A., ktére nie byly kagzne do
obrony praw Ubezpieczonego,

zwiazanych zéwiadomym udzieleniem przez Ubezpieczonego nieprawah lub wprowadzaicych w bhd informacii,
albo dostarczeniem sfatszowanych dokumentow,

zwiazanych zéwiadomym zatajeniem przez Ubezpieczonego informabjdokumentéw magych mi€ wplyw na
sposébswiadczenia pomocy prawnej lub przebieg ppetvania,

w zakresie roszcaektére zostaly przeniesione na Ubezpieczonegastrieniu zdarzenia akipgo ubezpieczeniem,
w zakresie roszcaeosob trzecich, ktérych Ubezpieczony dochodzi waswym imieniu.

SUMA UBEZPIECZENIA
§11

Suma ubezpieczenia kosztéw leczenia uzgadniana jéisezpieczagym, na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie
ubezpieczenia i wynosi: przy wyjazdach do Europgisenu Morz&rédziemnego - 10.000 EUR lub 20.000 EUR oraz
przy wyjazdach do wszystkich fistw $wiata - 30.000 EUR lub 50.000 EUR (w zaiesci od wariantu ubezpieczenia).
Przy wyjazdach do USA, Kanady, Japonii, Austrafiai Wyspy Karaibskie z wybranej sumy ubezpieczeaiteczenie
ambulatoryjne, zakup lekarstwrodkow opatrunkowych przepisanych przez lekarzaenmy¢ wykorzystane nie wcej
niz rownowarté¢ w ztotych 2.000 EUR.

SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zwraca poniesione kgsleiczenia wynikajce z nagtego zachorowania lub
nieszczsliwego wypadku a do wyczerpania, oké®nej w polisie, sumy ubezpieczenia, vdavej dla wybranego
wariantu umowy ubezpieczenia, z zastereem 8§ 7 ust. 2 pkt 10, 8§ 7 ust. 3 pkt 4,7, & Q,ust. 5,689, 811 ust. 2
niniejszych warunkéw ubezpieczenia.

Dla okrelenia sumy ubezpieczenia w ztotych przyjmujessedni kurs 1 EUR ustalony przez NBP i obamvijacy w
dniu poprzedzagym zawarcie umowy ubezpieczenia.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNO SCI
§12

Ochrory ubezpieczeniownie s objete koszty pobytu Ubezpieczonego w szpitalu, jakni@ivkoszty okrélone w § 7
ust. 3 oraz w § 8, poniesienie ktdrych nie zostedneiniej zaakceptowane przez Cengralarmow lub gdy
Ubezpieczony pospit wbrew decyzji Centrali alarmowej uzgodniondgkarzem prowadgym leczenie za granic
Niniejsze ograniczenie , dotygze koniecznéci akceptacii kosztow leczenia przez Certedhrmowa, nie dotyczy
sytuacji w ktorych Ubezpieczony ze wedli na stan zdrowia obiektywnie nie mogt skontakibsiaz Centrad
alarmowva.

Ochrory, ubezpieczeniownie s objete koszty leczenia oraz koszty powstate waziil z konieczngcia powrotu
ubezpieczonego do Rzeczypospolitej Polskiej, kosatysportu zwtok ubezpieczonego, jak rowirpezostate koszty
bedace przedmiotem ubezpieczenia;gk powstaty w przypadku:

1) usitowania lub popetnienia przez ubezpieczorggestpstwa lub samobodjstwa, udigego dziatania ubezpieczonego,
2) wypadku powstatego w czasie prowadzenia przezpibczonego pojazdu lub innygtodkdw lokomocji w stanie po
uzyciu alkoholu, narkotykéw lub innych podobnie dajatychsrodkéw odurzajcych lub bez wymaganych uprawhie
do prowadzenia tego pojazdu,

3) zdarzé po spayciu alkoholu, zayciu narkotykéw lub innycrodkéw odurzajcych,

4) dziatar wojennych, stanu wojennego, stanu atikpwego lub udziatu ubezpieczonego w zamieszkaatuchach,
strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadach dhigkach,

5) istnienia przeciwwskasdekarskich co do odbycia podspzagranicznej, jesli miato to wplyw na powstanie kosztéw
leczenia,

6) gdy przed wyjazdem za gragistniaty wskazania lekarskie co do wykonania zgibieperacyjnego lub poddania si
leczeniu lub obserwaciji lekarskiej w warunkach sdpych,

7) nastpstw chorob przewlektych, choréb nowotworowych (daye choroba nowotworowa nie zostata rozpoznana
przed wyjazdem za graric ujawnita s podczas pobytu za graaiobjawami wymagagymi udzielenia pomocy
natychmiastowej lub ratagej zycie), zaburzeé psychicznych, depresji, wad wrodzonych

8) chordb wenerycznych, leczenia chor6b wynikggh z zakaenia wirusem HIV i epidemii,

9) leczenia przekraczgiego zakres niezldny dla przywrécenia stanu zdrowia ubezpieczonegstanu umgiwiajacego
mu powro6t do kraju,

10) porodu, ktéry nagpit po 32 tygodniu cizy, sztucznego zaptodnienia izkego innego leczenia bezptodobp

11) przerywania aizy, zakupusrodkéw antykoncepcyjnych, operacji plastycznyclosiketycznych,

12) zakupu protez i aparatéw stuchowych, leczetmimatologicznego zachowawczego (z atiiem nagtych stanéw
zapalnych) i protetycznego,

13) specjalnego agwiania ubezpieczonegéodkami wzmacniacymi orazsrodkami, z ktérych Ubezpieczony korzysta
Zwyczajowo, szczepieniami, a t'kmasaami, kapielami, inhalacjami, gimnastykecznicz, n&wietlaniem (nawet jdi
ktorykolwiek z tychsrodkdw byt zalecony przez lekarza),

14) podréy w celach terapeutycznych, pobytu w sanatoriachayziskach,

15) leczenia we wiasnym zakresie lub leczenia plederza kdacego cztonkiem rodziny ubezpieczonego.

16) leczenia stomatologicznego zachowawczego epreznego (z wyitkiem nagtych stanéw zapalnych oflmnych w §
7 ust.2 pkt 10 niniejszych OWU).



Ochromy ubezpieczeniownie s objete koszty rozmoéw telefonicznych poniesionych pridéezpieczonego zwzanych z
nagtym zachorowaniem lub nieszéttwym wypadkiem (whcznie z powiadomieniem Centrali alarmowej).

Ochrory ubezpieczeniownie s objete réwnie: ponizej wymienione ryzyka, chyhze zostata optacona dodatkowa
sktadka za:

1) wykonywanie pracy fizycznej za gramigkod WA),

2) uprawiania sportéw wysokiego ryzyka (kod HR),

3) wyczynowego uprawiania sportu lub brania udzmtzawodach, wicigach, wys¢pach i treningach sportowych (kod
SP),

4) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod SM),

5) nastpstwa chorob przewlektych i nowotworowych(kod CP).

6) uprawianie turystyki kwalifikowanej kod (TK)

W przypadku kiedy Ubezpieczaym jest Biuro Podry maze zostd wprowadzona franszyza redukcyjna w przedziale
20-60 EUR.

W sytuacji bezgotowkowego pokrywania kosztow préentrat Alarmows, franszyza redukcyjna o jakiej mowa w pkt 5
nie obowjzuije.

UBEZPIECZENIE NAST EPSTW NIESZCZESLIWYCH WYPADKOW (KOD RYZYKA - NW)
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§13

Umowa ubezpieczenia napstw nieszcgliwych wypadkéw obejmuje nagiujaceswiadczenia:

1) na wypadek trwatego uszczerbku na zdrowiu,

2) na wypadekmierci.

Ochrory ubezpieczeniowobjete a1 wypadki, ktére wydarzyty siw czasie trwania umowy ubezpieczenia.

SUMA UBEZPIECZENIA
§14

Suma ubezpieczenia uzgadniana jest z Ubezpigyzaji maze wynost: 7.000 ztotych lub 16.000 ztotych (w zaheici
od wariantu ubezpieczenia).

Maksymalna suma ubezpieczenia wyptacana jest wppdiu100% - owego uszczerbku na zdrowiu, a w razie
czesciowego uszczerbku taki procent, sumy ubezpieczenjakim Ubezpieczony doznat trwatego uszczerlak&0%
sumy ubezpieczenia na wypadhierci ubezpieczonego,zeli wskutek nieszegliwego wypadku Ubezpieczony zmart
przed uptywem 2 lat od daty wypadku.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNO SCI
§15

Ochromny ubezpieczeniownie s objete wypadki powstate przypadku:

1) zaburzenigwiadomdci oraz umystu, réwniew przypadku, gdy powstaty one np. w stanie paggia alkoholu,
narkotykéw lub innyckrodkéw odurzajcych, atakéw apoplektycznych, padaczkowych lub éhingtakow skurczowych
obejmupcych cate ciato ubezpieczonego. Ochrona ubezpienzaristnieje, jeeli zaburzenia te lub ataki svynikiem
nieszczsliwego wypadku, olgtego umow ubezpieczenia.

2) popetnienia lub usitowania popetnienia przezaplieczajcego /ubezpieczonego przgstwa lub samobojstwa,

3) prowadzenia przez ubezpieczonego pojazdu luhérodkéw lokomocyjnych bez wymaganych uprawiie

4) zaburzé psychicznych, depresji, chor6b przewlektych, waddzonych, chordb tropikalnych

5) dziatar wojennych, aktow terroru, stanu wojennego, stapjatkowego lub udziatu Ubezpieczonego w zamieszkach,
rozruchach, strajkach, akcjach protestacyjnyctkddach drég i béjkach ( ochrona ubezpieczeniowaeist w
przypadku, gdy podczas podyézagranicznej Ubezpieczony zostaje niespodziewdatienicty zdarzeniami wojennymi,
aktami terroru lub wojny domowej. Powgza ochrona wygasa ziiaem 7 dnia od rozpoegia wojny , aktow terroru lub
wojny domowej na terytorium kraju, w ktérym przelabezpieczony. Odpowiedziakod SIGNAL IDUNA Polska TU
S.A. nie ma w przypadku gdy podrdagraniczna odbywaestlo kraju na ktérego terytorium wojna, lub wojnardava
juz trwa, a take gdy Ubezpieczony bierze aktywny /czynny udziakeynie, aktach terroru lub wojnie domowej. Nie
podlegag ochronie SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. réwniavypadki spowodowane brapatomows, biologiczry i
chemiczn),

6) niewtaciwego leczenia albo nievdeiwie wykonanych zabiegéw na ciele. Ochrona ubezgriowa istnieje, jeli
leczenie, w tym rowniediagnoza oraz zabiegi byly nggstwem wypadku objego umow ubezpieczenia,

7) infekcji Ochrona ubezpieczeniowa istniejegjew wyniku ran odniesionych w wypadku Ubezpieczanstat
zakaony wirusem i / lub bakterichorobotwércg. Do ran odniesionych w wypadku nie zaliczarseznacznych otér
naskérka oraz blon§luzowej. Nastpstwa zakaen wirusowych i/lub bakteryjnych powstate w wynikwagtw czasie
wypadku lub w péniejszym okresie nieasobjete ochrom ubezpieczeniow Ograniczeniu temu nie podlegaj
wscieklizna oraz¢zec,

8) zatrucia przewodu pokarmowego w wyniku apia ptynnych albo statych substanciji,

9) przepuklin brzusznych lub przepuklin pachwinotvy©chrona ubezpieczeniowa istniejegjeprzepuklina brzuszna
lub pachwinowa powstata w nagstwie wypadku,



10) uszkodzenia dyskéw aaizykregowych, krwawienia z organéw wewtrznych. Ochrona ubezpieczeniowa istnieje,
jezeli przyczyry, powstania ww. uszkodaeoyt nieszczsliwy wypadek, zdefiniowany w § 2 pkt 15.

11) wylewéw krwi do mézgu, zawatéw, udaréw.

Ochrona ubezpieczeniawie s objete réwnie: ponizej wymienione ryzyka, chyhze zostata optacona dodatkowa
sktadka za:

1) wykonywanie pracy fizycznej za gramigkod WA),

2) uprawianie sportéw wysokiego ryzyka (kod HR),

3) wyczynowe uprawiania sportu lub branie udziatmawodach, w§cigach, wystpach, treningach sportowych (kod SP),
4) uprawianie sportéw ekstremalnych (kod SM),

5) uprawianie turystyki kwalifikowanej (kod TK).

USTALENIE | WYPLATA SWIADCZE N
§16

Rodzaje i wysok& przystugujcychswiadczé ustala si po stwierdzeniuze istnieje zwizek przyczynowy pomizy
nieszczsliwym wypadkiem, amierci lub trwatym uszczerbkiem na zdrowiu.

Ustalenie zwjzku przyczynowego, o ktérym mowa w § 16ust. 1 ooaizaju i wysokéci przystugujcychswiadcze
nastpuje na podstawie dostarczonych dokumentéwsbdmgch w § 30.

Ustalenia stopnia trwatego uszczerbku na zdrowkodoj lekarze powotani przez SIGNAL IDUNA Polska TU Sra
podstawie tabeli norm uszczerbku na zdrowiu, stes@jprzy orzekaniu o nagstwach wypadkow przy pracy oraz w
drodze do pracy.

Stopier trwatego uszczerbku na zdrowiu powinier€ ligtalony niezwtocznie po zakezeniu leczenia, z uwzglnieniem
rehabilitacji, najpéniej 24 miesice od daty wypadku.

W razie utraty, uszkodzenia organu, rdrzlub uktadu, ktérych funkcje przed wypadkiem bty upcsledzone wskutek
samo istnej choroby lub trwatego inwalidztwa, stagiwatego uszczerbku na zdrowiu oieesie w wysokdci réznicy
migdzy stopniem trwatego uszczerbku $davym dla stanu danego organu, rghz lub uktadu po wypadku, a stopniem
uszczerbku istniggym przed wypadkiem.

Przy ustalaniu stopnia trwatego uszczerbku na zidrove uwzgkdnia s¢ rodzaju pracy lub innych czyném
wykonywanych przez ubezpieczonego.

§17

Jezeli Ubezpieczony otrzymatviadczenia z tytutu trwatego uszczerbku na zdrowinastpnie zmart na skutek tego
samego wypadkuwiadczenie z tytuhdmierci wyptaca si wowczas, jeeli jest ono wysze odwiadczenia wyptaconego
ubezpieczonemu z tytutu trwatego uszczerbku nawidrqrzy czym potica st poprzednio wyptacankwote.

Jezeli Ubezpieczony zmart po ustaleniu stopnia trwategzczerbku na zdrowiu mieré nie pozostaje w zwiku
przyczynowym z nieszegliwym wypadkiem, niewyptacone przdéchiercia ubezpieczoneméwiadczenia za trwaty
uszczerbek na zdrowiu wyptaca sisobie uprawnionej, a w razie braku takiej osolgeza s¢ koszty pogrzebu w
granicach tegéwiadczenia osobie, ktéra te koszty poniosta.

Jezeli stopier trwatego uszczerbku na zdrowiu nie zostat ustafmagd$miercia ubezpieczonego, przyjmujeegio jako
przypuszczalny wedtug oceny lekarzy SIGNAL IDUNAI$@ TU S.A.

UBEZPIECZENIE BAGA ZU PODROZNEGO (KOD RYZYKA - B)
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA
§18

Przedmiotem ubezpieczenia jest bagadr&ny, za ktdry uwaa sk rzeczy naleace do ubezpieczonego, zwyczajowo
przeznaczone do jego osobisteggtku podczas wyjazdu, zabrane przez niego w podrd

Baga podr&ny jest obgty ochror, ubezpieczeniowjedynie wéwczas, gdy:

1) znajduje si pod bezpéredni opieky ubezpieczonego lub gdy jest:

2) oddany za pokwitowaniem do przechowalni tiaga

3) powierzony zawodowemu przesikowi do przewozu na podstawie dokumentu przewagmy

4) w zamkngtym indywidualnym pomieszczeniu bagaym na dworcu lub w hotelu,

5) w zamkn¢tym pomieszczeniu w miejscu zakwaterowania ubezpigego (z wydczeniem namiotu),

6) w zamkn¢tym pojezdzie samochodowym, pod warunkiem umieszczeniaziagazamknétym baganiku lub w
lukach bagaowych,

7) w zamkngtej kabinie przyczepy lub jednostki ptywagj oraz jego utrata lub ubytek waitoz powodu ich
zniszczenia, uszkodzenia i zagiria nasipity wskutek:.

8) wypadku lub katastrof§rodka komunikacji

9) ognia, huraganu, powodzi, piorunu, wybuchu, Haggo deszczu, gradu, lawiny, ¢skenia, usuwania i zapadania si
ziemi, upadku pojazdu powietrznego oraz wydostaRiavody z uradzer wodno-kanalizacyjnych

10) nieszcgsliwego wypadku lub nagtego zachorowania Ubezpieegonw wyniku ktérego utraci on w spos6b nagty
mozliwo$¢ opiekowania s bagaem,

11) kradziey z wkamaniem z pomieszaz&ymienionych w § 18 ust 2 pkt 2-7,

12) udokumentowanego rabunku - bez wdglna miejsce jego dokonania.



SUMA UBEZPIECZENIA
§19

1. Suma ubezpieczenia stanowi gogranie; odpowiedzialnéci SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., uzgadniana jest z
Ubezpieczajcym i maze wynost: 800 ztotych lub 1.800 ztotych (w zatesci od wariantu ubezpieczenia).

2. Po opfaceniu dodatkowej sktadki istniejealiiwos¢ podwyzszenia sumy ubezpieczenia bagaodrénego maksymalnie
0 2.000 ztotych.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNO SCI

§20
Umowg ubezpieczenia baga podré@nego nie g objete:

1. pieniadze w gotdwce i papiery wasimowe, bony towarowe, bilety i karty kredytowezitieria, przedmioty z metali i

kamieni szlachetnych,

dzieta sztuki, dokumenty, zbiory kolekcjonerskigstrumenty muzyczne,

przedmioty stiace dziatalnéci ustugowo-produkcyjnej oraz handlowej, paliwa ¢dgwe,

sprz:t audio-video, urgdzenia 4cznaci, sprzt fotograficzny, spra komputerowy, sprg sportowy, bré oraz akcesoria

Z nimi zwigzane,

5. akcesoria samochodowe, przedmiotgdze wyposaeniem przyczep campingowych, p@k@aréwek campingowych i
todzi,

6. namioty i wiatrochrony.

pPwON

§21
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. nie odpowiada za szkody

nie przekraczage 100 ziotych,

wyrzadzone umyinie lub powstate wskutek niedbalstwa ubezpieczonegéb za ktére ponosi odpowiedzidihtub
cztonkéw jego rodziny,

3. polegajce na utracie, zniszczeniu, uszkodzeniu lutyeu sprztu sportowo-turystycznego w zawiku z jego
uzytkowaniem,

polegajice wyhcznie na uszkodzeniu lub zniszczeniu pojemnikovaba@waliz, kufrow itp.),

powstate w aparatach i wdzeniach elektrycznych wskutek ich wad oraz dziatamdu elektrycznego podczas
eksploatacji, chybae dziatanie pdu elektrycznego spowodowatozam,

6. powstate wskutek dziatavojennych, stanu wojennego, stanuatikpwego, aktéw terroryzmu, aktéw sahatdub
udziatu ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchaetjkach, akcjach protestacyjnych, blokadach drdgjkach,
bedace skutkiem zatrzymania, zniszczenia lub konfiskaiez organa celne lub inne wtadze,

bedace nastpstwem zwyktego ztycia rzeczy ubezpieczonej, samozapalenia, samaiziepswvycieku, a odrimie rzeczy
tlukacych sg lub w szklanym opakowaniu - pottuczenia lub utrartcici ubezpieczonej rzeczy.

N
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UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNO SCI CYWILNEJ (KOD RYZYKA - OC)
PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§22

W wariancie SuperSIGNAL IDUNA Polska TU S.A. udziela ochrony ubezgeniowej w zakresie roszaze
charakterze cywilnoprawnym, powstatych w wyniku @ik osobowej lub rzeczowej wyidzonej przez ubezpieczonego w trakcie
jego podray zagraniczne;.

§23

1. W granicach swej odpowiedziakkw SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zobowgrany jest do:
1) zbadania zasadfw wysuwanych przeciwko ubezpieczonemu rosgcadzielenia wszelkiej niezdnej pomocy
prawnej w przypadku niezasagdnbroszcza,
2) wyptaty odszkodowania, ktére Ubezpieczony zohawy jest zaptaéiosobie poszkodowanej na podstawie uznania
wydanego lub zatwierdzonego przez SIGNAL IDUNA Real§U S.A., zawartej lub zatwierdzonej przez niegody lub
orzeczeniaglu,
3) pokrycia kosztéw wynagia obraicy reprezentuajcego w trakcie procesu interesy ubezpieczonego.

2. Wszelkie koszty i naktady poniesione w zmku z obron przed roszczeniami przeciwko ubezpieczonemuanbyg
pokryte jedynie pod warunkiem uzyskania wedej pisemnej zgody SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.

SUMA GWARANCYJNA
§24

1. Suma gwarancyjna stanowi gargranie: odpowiedzialnéci SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., uzgadniana jest z
Ubezpieczajcym i wynosi 100.000 EUR.



2. GOrm granie; odpowiedzialnéci SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., w odniesieniu do mystkich zdarzé szkodowych
powstatych w okresie ubezpieczenia stanowi, suneauecyjna okrédona w polisie, bez wzgtlu na liczlg oséb, ktére
spowodowalty lub przyczynity sido powstania szkody.

3. Suma gwarancyjna na jedno i wszystkie zdarzeniaksesie szkdd rzeczowych wynosi 20% sumy gwaraegyjn
okreslonej w polisie.

OGRANICZENIA ODPOWIEDZIALNO SCI
§25

1. Ochrona ubezpieczeniowa SIGNAL IDUNA Polska TU Sk obejmuje odpowiedzialda ubezpieczonego z tytutu:
1) roszczé wykraczajcych poza zakres ustawowej odpowiedziétnaywilnej ubezpieczonegogtacych wynikiem
zawartej przez niego umowy lub szczegoinych prazae
2) szkod wyradzonych przez ubezpieczonego osobom bliskim,

3) szkéd wyradzonych umyinie przez ubezpieczonego lub osoby za ktére pardpsowiedzialnée,

4) szkdd i strat z tytutu zagigdia gotowki, papierow warggiowych, bizuterii, wszelkiego rodzajow dokumentow,

5) szkdd wyrzdzonych w stanie ograniczorisyiadomaci ubezpieczonego m.in. w stanie posmiu alkoholu, lekéw,
narkotykéw lub innyclrodkéw odurzajcych,

6) szkod wynikajcych z posiadania, kierowaniaywania, uruchamiania pojazdéw mechanicznych, statko
powietrznych i wodnych,

7) roszczé o charakterze karnym, w szczegdciwa straty moralne, zagtuczynienie i 0 odszkodowanie z nanka
(punitive and exemplary damages),

8) utraty lub uszkodzenia mienia naleego do ubezpieczonego albo mienia innej osobyjgraanego, wynajego,
pozyczonego lub &dacego pod pieczbadz kontrok ubezpieczonego lub 0séb za ktére ponosi odpovabde,

9) szkdd wynikajcych z wykonywania swojego zawodu, pracy za geghilb prowadzenia dziatal§oi majcej na celu
wypracowanie zysku,

10) wyczynowego uprawiania sportu lub brania udevaizawodach, wicigach, wystpach i treningach sportowych,
11) szkdd powstatych w zagku z uprawianiem sportéw wysokiego ryzyka, oraxiaastwa, snowbordu, windsurfingu,
12) szkéd powstatych w zagku z uprawianiem sportéw ekstremalnych,

13) roszczé wyniklych z przeniesienia choroby na inosolz,

14) szkdd powstatych na terytorium Rzeczypospahiagkiej,

15) szkdd powstatych wskutek dziataojennych, stanu wojennego, stanu atipwego, aktow terroryzmu, aktow
sabotau oraz udziatu ubezpieczonego w zamieszkach, rbaalt strajkach, akcjach protestacyjnych, blokadéb,
béjkach.

16) uprawiania turystyki kwalifikowanej

2. SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. nie obejmuje ochrpobezpieczeniowroszczenie przekracaaych 250 EUR i kade
swiadczenie SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. pomniejszgest o tak kwote.

3. SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. nie odpowiada za kosatynikajace z braku zgody ubezpieczonego na zawarcie przez
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., ugody z poszkodowanjub na zaspokojenie jego roszfize

§26
Zakres ubezpieczenia Wariant Standard Wariant super
SUMA UBEZPIECZENIA/GWARANCYJNA
KOSZTY LECZENIA W EUR Do 10.000 EUR Do 30.000 EUR
lub 20.000 EUR lub 50.000 EUR

lub 30.000 EUR
lub 50.000 EUR

IASSISTANCE

Do wysokdci sumy ubezpieczenia KL za vggkiem USA,

Ambulatorium Kanady, Japonii, Australii i Wysp Karaibskich - li2.000 EUR

Transport Ubezpieczonego do placoéwki medycznejdmyi Do wysokdci sumy ubezpieczenia KL
placowkami medycznymi

Transport Ubezpieczonego do RP Do wysokdci sumy ubezpieczenia KL
Transport zwtok Ubezpieczonego, zakup trumny Dookgéci sumy ubezpieczenia KL
Koszty ratownictwa Podlimit do5.000 EUF

Podr& osoby towarzysej Do wysokdci sumy ubezpieczenia KL
\Wyzywienie i zakwaterowanie osoby towarzysej Do 100 EUR za dziemaksymalnie 7 dni
\Wizyta osoby wskazanej Do 100 EUR za dziemaksymalnie 7 dni
Koszty rekonwalescencji Ubezpieczonego Do 100 EBRZé maksymalnie 7 dni

Transport Ubezpieczonego po zakpeniu leczenia w celu

kontynuacji podréy Do 500 EUR

Transport cztonkéw rodziny Ubezpieczonego Do wps$oi sumy ubezpieczenia KU
Transport dzieci Ubezpieczonego Do wys@ksumy ubezpieczenia KLU
Transport Ubezpieczonego w przypadku przerwaniadagd Do wysokdci sumy ubezpieczenia KU




Pomoc prawna Do 1.000 EUR
Do 2 .000 EUR
Kaucja Do 1.000 EUR
Koszty zastpstwa kierowcy Do 500 EUR
Koszty opé@nienia lotu Do 250 EUR
NNW Do 7.0004 ub Do 16.000 zt

Swiadczenie z tytutu catkowitego uszczerbku na zdwow

100% sumy ubezpieczenia NNW

Swiadczenie z tytutu egciowego uszczerbku na zdrowiu

oKlany % sumy ubezpieczenia NNW

swiadczenie w przypadkiémierci

50% sumy ubezpieczenia NNW

BAGAZ PODROZNY

Do 800 zt lub

do 1.800 zt * Do 1.800 zt *

OoC

Do 100.000 EUR

szkody w imieniu

Do 20.000 EUR

szkody na osobie

Do 80.000 EUR

* po optaceniu dodatkowej sktadki istnieje 2o s¢ podwyzszenia bagal podré@nego maksymalnie o 2.000 ztotych.

POSTEPOWANIE W RAZIE NAGLEGO ZACHOROWANIA LUB NIESZCZ ESLIWEGO WYPADKU

1. Ubezpieczony zobowzany jest:

§27

1) stard si¢ 0 ztagodzenie skutkéw zdarzenia przez niezwloczyskanie pomocy lekarskiej i poddanie zaleconemu

leczeniu,

2) niezwiocznie zawiadomiCentrag Alarmowa, jezeli w wyniku nieszcgsliwego wypadku lub nagtego zachorowania
konieczne jest leczenie szpitalne, transport djuKedp poniesienie innych kosztéw, w tym rowhigkreslonych w § 7

oraz § 8,

3) podp¢ aktywry wspotprae z Centrad Alarmows i Signallduna S.A. w celu wy§aienia wszelkich okoliczrigi
powstania nagtego zachorowania lub niegficzego wypadku i ustalenia ich napstw,
4) stosowd sig do zalecé Centrali Alarmowej i SIGNAL IDUNA Polska TU S.Audzielajc im informacji i

niezkgdnych petnomocnictw,

5) uzysk& dokumentagj lekarsk, stwierdzajca rozpoznanie (diagn@4ekarsk) uzasadniajca koniecznéé
prowadzenia danego sposobu leczenia, opis przelgegenia z wynikami badaa take inne dokumenty zwrane z

zaistniatym zdarzeniem,

6) w stosunku do SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zwdlrékarzy leczcych ubezpieczonego w kraju i za grardc
obowiazku dochowania tajemnicy lekarskiej oraz zezeohk udostpnienie dokumentacji z przebiegu leczenia,

7) w stosunku do SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zwdimubliczne i niepubliczne zaktady opieki zdrowotoggz
Zaktad UbezpieczeSpotecznych z obowzku dochowania tajemnicy oraz zezwatia udosipnienie dokumentaciji

medycznej,

8) do zabezpieczenia dowoddéw zranych z nagtym zachorowaniem lub niegglbeym wypadkiem w celu

uzasadnienia roszczenia,

9) w terminie 7 dni po powrocie do Rzeczypospohejskiej zgtosi do SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. roszczenia o
zwrot kosztow, sktadag odpowiednio wypetniony formularz i przedstawé@glokumenty lekarskie oraz dowody
poniesionych wydatkéw zwzanych ze zdarzeniem gbjm ubezpieczeniem,

10) na zlecenie SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. podd# badaniu przez lekarza wskazanego przez SIGNAL IBUN
Polska TU S.A., badaniom laboratoryjnym lub obsejindinicznej, celem okréenia stanu zdrowia lub ustalenia

trwatego uszczerbku na zdrowiu.

2. Jeeli koszty leczenia nie przekracz&woty 100 EUR, to Ubezpieczony jest zobameiny osobicie je pokrg¢. SIGNAL
IDUNA Polska TU S.A. po przedieniu wszystkich wymaganych dokumentéw wypfagiadczenie z tytutu zwrotu

poniesionych kosztéw.

3. W raziesmierci ubezpieczonego - uprawniony wyznaczony imé&rzobowizany jest przedi¢ oprocz dokumentow
okreslonych w pkt 1 dokument #samdci oraz kop¢ aktu zgonu, a w przypadku braku osoby wyznacziomennie -
wystepujacy o wyptat swiadczenia cztonek rodziny obayeiany jest przedity¢ dokumenty stwierdzage pokrewiéstwo

lub powinowactwo z Ubezpieczonym.

POSTEPOWANIE W PRZYPADKU POWSTANIA SZKODY BAGA ZOWEJ]

§28

1. Ubezpieczony jest zobowdany do stosowaniaestlo przepisow magych na celu zapobieganie powstawaniu szkod, a
zwlaszcza do zachowania ngltej starannéci w strzeeniu mienia.
2. W razie powstania szkody Ubezpieczony jest zohpaviy do:

1) zapobiegania zwkszeniu s szkody,

2) zawiadomienia policji o kalym wypadku kradziey z wkamaniem, kradzig, rabunku lub zagigtia przedmiotow
objetych ubezpieczeniem w czasie trwania zdarzenianiego albo akcji ratowniczej i uzyskania pisemnego
potwierdzenia tego faktu z wyszczegdlnieniem utngch przedmiotéw (rodzaj, i#6) z podaniem ich warfai,



3) zawiadomienia wikziwego przewsnika lub kierownictwa hotelu, domu wczasowego, kimgp itp. o kadym
wystapieniu szkody, ktéra powstata w publiczngmodku komunikacji lub miejscu zakwaterowania i daysia
pisemnego potwierdzenia tego zawiadomienia z wysgrilnieniem utraconych przedmiotéw (rodzajsddaz podaniem
ich wartgci,

4) zgtoszenia szkody do SIGNAL IDUNA Polska TU SvAterminie 7 dni od daty powrotu do kraju, zaia spisu
uszkodzonych lub utraconych przedmiotow z élemiem ich wartéci, roku nabycia oraz wszelkich dokumentéw,
wyjasnien itp. dotycacych okolicznéci, charakteru i rozmiaru szkody.

POSTEPOWANIE W RAZIE ZAISTNIENIA SZKODY Z UBEZPIECZENIA ODPOWIED  ZIALNO $CI
CYWILNEJ

§29

W razie zajcia zdarzenia powodagego lub mogcego spowodowaroszczenie wobec ubezpieczonego, Ubezpieczony
obowiagzany jest:

1) w miak mazliwosci zapobiec zwikszeniu s szkody, zebr&i zabezpieczy dowody ustalajce okoliczndci
zdarzenia,

2) powiadomé niezwtocznie CentralAlarmows lub SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. nie phiej jednak nt w ciagu 7
dni od daty zaistnienia zdarzenia moggo go obeizy¢ odpowiedzialnécia cywilna, pod& okoliczngci szkody,
nazwiska i adresy poszkodowanych ahamdkow zdarzenia,

3) nie br& na siebie jakiejkolwiek odpowiedzialf® lub zawieré jakiejkolwiek ugody czy umowy, nie zaspokaja
roszczé poszkodowanego bez pisemnej zgody SIGNAL IDUNAsRalTU S.A.,

4) do udzielenia SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. petnoamictw niezlgdnych do prowadzenia spraw
odszkodowawczych, w tym petnomocnictwa procesowggeli przeciwko ubezpieczonemu wygstono na drog
sadowa,

5) przestd do SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. orzeczenie w spraveywilnej, karnej lub karno - administracyjnej
zwiazanej ze zdarzeniem, z ktérego wynika odpowiedaéélnbezpieczonego, w takim czasie, aby ulimo ¢ SIGNAL
IDUNA Polska TU S.A. zaicie stanowiska odiaie wniesienigrodka odwotawczego.

USTALENIE | WYPLATA SWIADCZENIA
§ 30

Po otrzymaniu zawiadomienia o &ej zdarzenia losowego aiggo ochron ubezpieczeniow SIGNAL IDUNA Polska
TU S.A. w terminie 7 dni od dnia otrzymania tegaviemomienia, informuje o tym ubezpieczeggo oraz przeprowadza
postpowanie dotyczce ustalenia stanu faktycznego zdarzenia, zaseidmgtoszonych roszcae wysokasci
$wiadczenia, a tate pisemnie lub dragelektroniczia informuje ubezpieczagego, jakie dokumentypotrzebne do
ustaleniawiadczenia.

Ustalenie zasaddoi i wysokgci $wiadczenia nagpuje na podstawie dowodéw przedaych przez ubezpieczonego lub
osolg uprawnion, jednake SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. ma prawo do ich weakgcji i zaskgania opinii
specjalistow.

Zasadnéc i wysokai¢ swiadczenia SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. ustala nadptawie:

1) dowodu potwierdzagego konieczni& bezzwtocznego poddaniagzdeczeniu w zwizku z nagltym zachorowaniem lub
nieszczsliwym wypadkiem, wymienionego w § 27 ust. 1 pkt 5,

2) oryginalnych rachunkdw i oryginalnych dowodowaiza udzielon pomoc lekarsk pogotowie ratunkowe oraz
rachunkow za zakupione lekarstwaadki opatrunkowe,

3) oryginalnych rachunkéw i oryginalnych dowoddwaipza transport zwtok ubezpieczonego do krajudabhéwek za
grania,

4) oryginalnych rachunkéw i oryginalnych dowodoéwaipotwierdzajcych inne wydatki zwizane z naglym
zachorowaniem, nieszegiwym wypadkiem, ladz innymi zdarzeniami okfymi ubezpieczeniem,

5) raportu policji z miejsca wypadku,

6) w przypadku powstania ransgdadczenia lekarskiego z opisem ran i uszkadzata lub ich skutkow,

7) w przypadkumierci - akt zgonu,

8) protokotu policji o utracie baga lub jego kradzigy, rabunku,

9) zezna swiadkdw z zaistniatego zdarzenia,

10) dokumentu uprawniggego do kierowania pojazdem.

Wysokai¢ swiadczenia w przypadku bagapodrénego ustala siwedtug kosztéw naprawyablz wedtug rzeczywistej
wartasci przedmiotu z uwzgbnieniem stopnia jego faktycznegazgaia. Warté¢ przedmiotu okrdana jest przez
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. na podstawie oryginaachunku zakupu lub na podstawie wéetmowego
przedmiotu o identycznych lub podobnych §giavosciach uytkowych w dniu zaistnienia zdarzenia.

Jezeli Ubezpieczajcy z powodu winy umdinej lub razacego niedbalstwa nie dopetnit ktéregokolwiek z ob@kéw, o
ktérych mowa w § 27, § 28 i § 2%d¥ nie dostarczyt dokumentacji wymaganej przez ulezyiciela, okrdonej w §
30, SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. me odpowiednio zmniejsZywiadczenie, jeeli naruszenie przyczynitogsdo
zwigkszenia szkody lub uniemldwito ustalenie okolicznéci i skutkéw zdarzenia ubezpieczeniowego.

Swiadczenie z tytulu zawartej umowy ubezpieczenighagane jest w ziotych polskich na rzecz ubezpieego.
SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. pokrywa uzasadnionediokumentowane koszty leczenia bezpdnio na konto
placowki medycznej lub za peednictwem Centrali Alarmowej.

Gorm grania wyptacanychiwiadczeé jest suma ubezpieczenia okoma w umowie ubezpieczenia.

Jezeli ten sam przedmiot ubezpieczenia w tym samymiejast Ubezpieczony od tego samego ryzyka w dwdeh
wigcej zakladach ubezpieazaa sumy, ktéreatznie przewyszaj jego warté¢ ubezpieczeniow kazdy z zaktadow
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ubezpiecze odpowiada do wysokei szkody w takim stosunku, w jakim prztg przez niego suma ubezpieczenia
pozostaje daakznych sum wynikagych z podwojnego lub wielokrotnego ubezpieczeniaytaczeniem ubezpieczenia
NNW.

Przeliczanie na ztote wydatkéw poniesionych w wadhtobcych dokonywane jest wedkrgdniego kursu walut
ustalonego przez Prezesa NBP olawjacego w dniu ustaleniawiadczenia.

§31

SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. wyptacéwiadczenie w terminie 30 dni od daty zgtoszeniacasnia.

Gdyby wyjanienie w powyszym terminie okoliczrizi niezkydnych do ustalenia odpowiedziafeoSIGNAL IDUNA
Polska TU S.A. lub wysokai swiadczenia okazato shiemaliwe, swiadczenie jest wyptacane wagu 14 dni od dnia,
w ktérym przy zachowaniu naigtej starannéci wyjasnienie tych okolicznéci byto mazliwe. Jednake bezsporsczesé
swiadczenia SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. oboyziane jest wyptaciw terminie okrélonym w ust. 1.

Jezeli swiadczenie nie przystuguje SIGNAL IDUNA Polska TUASinformuje o tym ubezpieczonego ndrpie, zgodnie
z ust. 1, wskazugg na okolicznéci i podstaw prawry uzasadniajca odmowe wyptaty swiadczenia.

SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. powiadamia naspiie ubezpieczonego o wysakd przyznanegdwiadczenia.

§32

W przypadku odzyskania skradzionych lub uszkodzbmyzedmiotéw Ubezpieczony jest zobarany niezwtocznie
powiadomé o tym fakcie SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.

Wyptacone za te przedmiofyiadczenia podlegajzwrotowi. Za zgoa SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. zwrGcone
$wiadczenia mogby¢ zmniejszone o warfé stwierdzonych uszkod#dub brakéw w odzyskanych przedmiotach.

SPOSOB ROZPATRYWANIA ODWOLA N SKARG | WNIOSKOW
§33

Od merytorycznej decyzji SIGNAL IDUNA Polska TU S. sprawie zakresu przyznanegaadczenia lub odmowy
przyznanigwiadczenia Uprawnionemu przystuguje prawo wniesiemwotania do Zaeru SIGNAL IDUNA Polska
TU S.A.

Odwotania g rozpatrywane w terminie 30 dni o dnia ich otrzyman

Nadto Ubezpieczagy lub Ubezpieczony, w innych sprawach apisane w ust 1, maggtasza do SIGNAL IDUNA
Polska TU S.A. skargi i zalenia.

Skargi i zaalenia g rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia ich otrzpiaa o sposobie ich rozpatrzenia osoba, ktéra je
ztozyta jest informowana niezwtocznie po ich rozpatiaen

O zakwalifikowaniu otrzymanego pisma jako odwotamieZ skargi lub zaalenia decyduje téé otrzymanego pisma.
Powdédztwo o roszczenia wynikag z umowy ubezpieczenia ama wytoczy albo wedtug przepiséw o wieiwosci
ogolnej albo przedaslem widciwym dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezzagcego lub Ubezpieczonego.

ROSZCZENIA REGRESOWE
§34

Z dniem wyptatyswiadczenia, roszczenia ubezpieczonego przeciwkbiesrzeciej odpowiedzialnej za szkodlo
wysokaci wyptaconegawiadczenia, przechodzi z mocy prawa na SIGNAL IDURdIska TU S.A.

Jezeli SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. pokryto tylko e&¢ szkody, ubezpieczonemu przystuguje co do pozQstaieci
pierwszéstwo zaspokojenia roszazprzed roszczeniami SIGNAL IDUNA Polska TU S.A.

Nie przechodzi na SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. rozeaie Ubezpieczonego przeciw osobom, z ktérymi
Ubezpieczony pozostaje we wsp6lnym gospodarstwigogeym, chybaze sprawca wyrazit szkod umysinie

Jezeli Ubezpieczony bez zgody SIGNAL IDUNA Polska TLASzrzekt s¢ roszczenia przeciwko osobie trzeciej
odpowiedzialnej za szkqdub je ograniczyt, SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. ra® odmowé wyptaty swiadczenia lub
je zmniejszy.

Jezeli zrzeczenie gilub ograniczenie roszczenia zostanie ujawnioneyaceniuswiadczenia, SIGNAL IDUNA
Polska TU S.A. mze zada¢ od ubezpieczonego zwrotu c&dolub czsci wyptaconegdwiadczenia.

POSTANOWIENIA KO NCOWE
§35

Wszelkie zawiadomienia i #aiadczenia ubezpieczonego, ubezpiegzzgjo, uprawnionego i osoby skiagizgj

roszczenie w zvizku z umovy ubezpieczenia, powinny bgktadane na pinie za pokwitowaniem lub przesytane listem
poleconym.

Jezeli Ubezpieczony, Ubezpiecaay, uprawniony lub osoba sktadef roszczenie zmienit adres lub siedZibie
zawiadomit o tym SIGNAL IDUNA Polska TU S.A., pragjje sk, ze SIGNAL IDUNA Polska TU S.A. dopetnito
swojego obowizku zawiadomienia lubsaiadczenia, jeeli pismo zostato wystane pod ostatni znany musadiedziby
ubezpieczonego. Jeli ubezpieczyciel zmienit adres lub siedzilmie zawiadomit o tym ubezpiecaaggo i



Ubezpieczonych, przyjmujeesize Ubezpieczagy i Ubezpieczony dopetnit swojego obawku zawiadomienia lub
oswiadczenia, jeeli pismo zostato wystane pod ostatni znany musadiedziby ubezpieczyciela.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych ogélmpelnunkach majzastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
Ustawy z dnia 22 maja 2003 r. o dziatalcicubezpieczeniowej (Dz.U. nr 124, poz. 1151 z diidipca 2003).

Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia zostaty mxdtzone uchwatZarzdu Signal Iduna Polska Towarzystwo
Ubezpieczé S.A. nr 44/Z/2008 z dnia 07.10.2008r. i maastosowanie do uméw ubezpieczenia, zawartychniad d
01.11.2008 .
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